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Qui nous sommes

- Le réseau Les enfants et les jeunes dans des contextes difficiles (EJCD)

Kt une initiative nationale de mobilisation des connaissances qui appuie les

’ hercheurs, les organisations communautaires, les éducateurs, les décideurs et

= ®doautres personnes ~ am®l i or e rétrddas esfants ¢t @es me n t

Nous avons pour mission de batir un secteur fort, efficace et collaborateur qui sert les jeunes et qui
peut mieux répondre aux besoins des jeunes les plus vulnérables au Canada

Parmi les membres de notre r éseau, il y a plus de 250 groupes et individus rep résentant des organismes
communautaires, des organismes de soins de sant €, des organismes gouvernementaux, des universitaires, des
chercheurs et autres . Nous soutenons leur travail en leur fournissant des outils, des s  ervices et des possibilit és
de mobilis ation et d 6 &luation des connaissances faciles a utiliser, accessibles et adapt és a leurs besoins
particuliers . Nous les aidons a saisir et a échanger des pratiq ues exemplaires, a évaluer et a améliorer les
programmes, a présenter un meilleur dossier pour obtenir du financement, a collaborer a 16 dbelle des secteurs,
a prendre des mesures, afin de mieux r épondre aux besoins des jeunes qu dls servent .

TRE MISSION_ EST D6 EABLIR
SECTEUR FORT, EFFICACE ET

LLABORATIF, QUI SERT LES
NES ET QUI PEUT MIEUX
ONDRE AUX BESOINS DES
NES LES PLUS VULNERABLES
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Activités
e

Ecouter les histoires associ ées a des pratiques locales prometteuses
liées au mandat du r éseau EJCD

Comprendre les obsta cles qui nuisent a la mise en place de
nouveaux programmes

Elaborer des plans d @ction

o Do P o

Documenter les pratiques exemplaires, les partager et  apprendre
des pratiques des autres

Principes
T

Appuyer les objectifs du r éseau EJCD (pratiques prometteuses,
collaboration interdisciplinaire, mobilisation des connaissances )

Veiller a une mobilisation diversif iée (des jeunes aux bailleurs de
fonds et aux d écideurs)

Multisectoriel (y compris le secteur priv € et | e secteur public)
Cocréation locale

To o Po o e

Mobilisation des jeunes




Introduction

Idée appuyant cet atelier

Depuis | ongtemps, | 6Agence de |l a sant® publique du Canada idrati@eRC)
r®seau EJCD compte des repr®sentwaeantisd AP C 6ASIPrCe cwommseo umteimdm eay X qp r ¢
événements Wisdom2Action,et s bdéengage dan sci étquele eestauceJaDa fait desiprxésentations sur la mobilisation des

connai ssances | ors de tabl eCs0 ersotn ddeasn sr &gei ocnaadlrees ddee cle6sAPDj et s que
partenariats (UJPénpibilistceaulfatps® Cl @ ®®P®esu EIJCD sbdest engag® fer mement
stratégies et des projets de mobilisati on des jeunes, avec | 6appui doé6®tudes universitai

débengagement. des jeunes

La mission de | 6ASP de maeger ld santépde toun esGanmadiens, dont les jeunes, au moyen du leadership, de

partenariats, de | 6i nnovat iedmamedetheantt publigue.L®ASPE messurceoes edponslabl e
de lamise en place,” | 0 ®fédéralé, tleda Conventiondeld ONU r el ati ve aux demovietrst ud ed el & eangfuaenl tl e(
engagé a veiller a ce que tous les enfants et les jeunes soient traités avec dignité etrespect. | | a ®t ® d®t er mi n® que |
permettant aux participants de | 6 A SeRres md @iex & anéerrdes prognammes,tdesIpditiquesds i | i
desactivities(p. ex. mobilisation des jeunes et r appoy)enpldsae lesGenfdroer. Bniostre,ced t e
atelier répondait a un besoin exprimé en ce qui concerne les possibilités de renforcement de la capacité en matiére de mobilisation des
jeunes.Cet atelier est aussi | 6occasion dbéaccro tre |l a capacit®&ude | 6
premier ministre et du ministre responsable de la Jeunesse,et de soutenir | e rtle de | eadership de
application de la Conventiondel6 ONU r el ati ve aux droits de | D2dlnd adrtgi tp |l d)é® tprae tda rctud
Planificati on de | 6atelier

Consultationsaupr s d e quesiignS8dr€préalable

Avant | 6atelietatidbensvaonteswsucdnxewl aupr s du pefrisnondnee lv eeitl Ideer |"a cde r¢
déatteindre | e sissagb ¢tablis,tetidé respattérdep piorignopérationnelles actuelles. L6 UJ PP de | 6 ASPC et

se sontentendusenc e qui concerne |l es objectifs doéapprentissage suivants

A Connaissance accrue des philosophies, des cadres et des approches en matiére de mobilisation des jeunes

A Exemples de pratiques prometteuses de décideurs et de fournisseurs de services en matiere de mobilisation des jeunes

1 Exemplesd 6outils pratiques 7 | 6appui mikeenpldc®de progrpamads gud mobiltsent lgs mUnést i q u e

not amment des |istes de v®rification de politiqgues, desnesdescr i



En septembre 2016, une réunion informelle de quelquesemp | oy ®s de | 6 ASPC a eywelestandancedse passer
actuelles et les défis auxquels le personnel faisait face a ce moment en ce qui concerne la mobilisation des jeunes,
notamment :

A Un intérét renouvelé de la part du gouvernement en ce qui a trait aux consultations et a la mobilisation en général
A Des demandes particulieres en matiere de mobilisation des jeunes et un intérét particulier envers celle-ci, souvent avec du temps

et des ressources limités
A Aucune structure consultative permanente pour les jeunesausein de | 6 ASPC
A Des préoccupations concernant le recrutement, la responsabilitéetldb appui ~ | a mobilisation des |
Le réseau EJCD organise tous ses événements publics avec des jeunes.L 6 ®qui pe charg®e de | 6organi sat
constituée de la directrice administrative du réseau EJCD, du coprésident du comité consultatif aupres des jeunes du réseau
EJCD,etdedeuxconsei |l |l ers aupr s des | e u@nasoedsantéCemaerdes erdadteetdes | | ence de

adolescents (CE).

En 2015, le réseau EJCD a passé sa structure en revue, et a formé un partenariat officiel avec trois centres de mobilisation des
connaissances régionaux, notammentle CE.Ce der ni er a pour mandat dobéappuyer | eadin or ga
g uldaient davantage recours auxdonn®es probantes et 7 | 6®val uat i onlLesconseitiexsaupresades d e
jeunes du CE comptent une expertise, leur permettant de fournir des conseils relatifs a la nécessité d 6 a d odpststeatégies de

mobilisation des jeunes et a leur mise en place au sein de structures officielles.

Le programme de | 6atelier de | 6ASPC a ®t ® c rs@RRa nacue ndodyi ennf odrensa trieosn
cadres sup®rieurs et une trousse dobéboutils en mati re de mobilis
EJCD.



Enjanvier2 017, ces discussi ons ignastionnaire méalabterit | ®@t @ t ®uwnit v ioens deéedumus | es g
qui a permis de confirmer que les questions énuméréesci-d essus ®t ai ent tHEnoytre lapermid deasauligneald i t ®.
d®sir dbében apprendre davant aanten atde lssmopilisation des jeunes par woie eumérique., du m

Création du programme et équipe déccuell

Le réseau EJCD organise tous ses événements publics avec des jeunes.L 6 ®qui pe char g®e de | dorganisat.
constituée de la directrice administrative du réseau EJCD, du coprésident du comité consultatif aupres des jeunes du réseau
EJCDetdedeuxconsei l |l ers aupr s des | e u@n&soendsantéCremaerdes erdadteetdes | | ence de |

adolescents (CE).

En 2015, le réseau EJCD a passé sa structure en revue et a formé un partenariat officiel avec trois centres de mobilisation des

connaissances régionaux, notammentle CE.Ce der ni er a pour mandat dobéappuyer | es organi
g uldaient davantage recours auxdonn®e s probantes et ~ | 6®val uat i onLesconseiflerstaupres e de p
desjeunesduCEcompt ent wune expertise, | eur permettant de fournir des <co

mobilisation des jeunes et a leur mise en place au sein de structures officielles.

Le programme de | 6atelier de | 6ASPC a ®t ® c rs@Ra nacue naodyi ennf odrensa trieosns c
cadres sup®rieurs et une tr satlendes jednéspainsi que Ies érites revdiséds par leréseéal mo b i |
EJCD.

En ce qui concerne | 6at el plusigurs dutls «Aad bf Hdsting asemblaiant pharécslliergneent apprepriés. Les

empl oy®s de | 6ASPC et de Sant ® Canada pldnificatroa et técisioonelp anrapiexes enwnatiére d e s
de politiques et de programmes qui exi genkEnoltré, aldsugetde lacréatdido@mp pad @ e s
groupe consultatfsur | es enfants et | es jeunes, ce groupe a | b6occasion do:
| 6apprent i s s aQ@reespére qu®leshoatils g Artrof Hostingeé ut i | i s®s per me bcessug patticipdtd adapt er |
per manent au sein de | 6ASPC

Apercu de |Gatelier

Apercu de la mobilisation des jeunes
L6®qui pedehbég®gani sation a four ni atiomdesjquees et des ragiqués@rometie@ses. i e de mokt
Léensemble de | saouecipeent at i 8 o us e Paoni lesesectbidsalésnile & les suivantes :

Pourgquoi mobiliser les jeunes?



To Do Do o

Les jeunes ont le droit de participer aux décisions qui les touchent.

L a@dolescence est une période critique du développement.

Lamobil i sation des | eun deursgaitathentsantt poorkdes jeumes rles ddaltesyesiodganismes et les
communautes.

La mobilisation des jeunes augmente la résilience et amplifie les facteurs protecteurs chez les jeunes marginalisés.



Définition de la mobilisation des jeunes :

«Habiliter tous | es jeunes pour |Iprsdeldmisexodopsidératioredes partenair
enjeux qui |l es touchent per sonnel,leedaémtise da déajsiodsialce j ugent i
sujet. » i Nouvelle mentalité

1 Les jeunes ont le droit de participer aux décisions qui les touchent.
T Ladol escence est unad®ve@dioppe memitt ddpwer dur e humain
T La mobilisation des | eumedlsurspésultate én sahte pdut lesjeunmes, tbe
adultes, les organismes et les communautés.
1 La mobilisation des jeunes augmente la résilience et amplifie les facteurs protecteurs
chez les jeunes marginalisés.

Principes directeurs
1 Considérer les jeunes comme un atout dans la collectivité

1T S6engager ° assurer un | eadership participatif

1 Tisser des relations authentiques

T Chercher ° assurer | 6®quit® en sant®

1 Rencontrer les jeunes la ou ils sont

T Adopter une approche ° | 6®chelle de | a collectivit®
1 La sécurité avant tout

T Comprendre et int®grer | 6identit® culturelle

Intérét sur le plan personnel

1 Accroitre la confiance en soi

Améliorer les compétences en leadership

Augmenter le sentiment de responsabilité

Améliorer les résultats scolaires

Réduire la consommation de drogues

Accroitre la réflexion critique et la prise de décisions éclairées

= =4 4 A A



Principes directeurs de la mobilisation des jeunes (suite)

La mobilisation des jeunes est associ ®mnelleet@eane fagon difierenteidenpit le poudirilLesn s
principes directeurs du CE énumerent les valeurs fondamentales nécessaires pour favoriser la mobilisation des jeunes de maniére a ne pas
étre symbolique, a ne pas manipuler ou a ne pas faire illusion.M° me so6i |l sbéagit de principes que tol

direction, devraient mettre en application dans leur travail visant a mobiliser les jeunes, ce sont aussi des principes a intégrer aux politiques a
| 6 ®chel | mnnelle.gani sat

Considérer les jeunes comme un atout dans la collectivité
i Comprendre la perspective des jeunes et y accorder la priorittpar | 6i nt er m®di ai re du cadre de mot
jeunes participent ° |l eumaacdlilce pteirvi tI® estdoagont idwereo rsti tdi@y i on
1 Le leadership participatif invite les personnes les plus touchées par un enjeu (c.-a-d. les jeunes, les familles, les fournisseurs de
service, la direction, les bailleurs de fonds, etc.) a acquérir une compréhension commune des problémes, des priorités et des
possibilités, et a chercher a atteindre des objectifs durables et réalistes.
9 Le leadership participatif peut faire en sorte que les initiatives sont plus durables.
Tisser des relations authentiques
9 Les relations sont essentielles pour accroitre et maintenir la résilience et le développement positif des jeunes.
9 Les relations intergénérationnelles sont fondées sur le respect et la confiance. Elles exigent un équilibre des forces égales entre
lesjeunesetles adul tes travaillant ensemble, afin doatteindre des ob
T é titre deaderghipj peods pouvez soutenir | es fournisseurs de servic
authentiques, en réservant du temps et des fonds aux activités de groupe ou en incitant le personnel a prendre du temps, dans le
cadre de son travail auprés des jeunes, pour comprendre leurs intéréts!
T é titre do®qujvpoeu sdtemagibsengpeutétrespas dp maniére active avec les jeunes dans un cadre officiel. Prenez le
temps de participer aux événements organisés par les jeunes de votre collectivité, et apprenez a connaitre les jeunes avec lesquels

votre organisme travaille. | | s 6agi t dou e pour®irecep sorteegsedaanotilisagoh dles jeunes est une pratique de votre
organisme,etpour accro tre | a confiance et | e respect entre | 6®qui pe
aussi donner un nouvel élan a votre travail.
Chercher ° assurer | 6®quit® en sant®
1 Ul est prouvé que la mobilisationdesj eunes fait | a pr omot inodusionceBlaudiversitecau sein dervetre arga®sme.s u

9 Enfin de compte, la mobilisation des jeunes comprend les déterminants sociaux de la santé et que les jeunes viennent de
différents milieux et vivent différentes expériences qui ont une incidence sur leur santé mentale. Les jeunes centrent leur
expérience dans les réponses lors de la consultation.

Rencontrer les jeunes la ou ils sont.

T Lors de | 6®l aboration de maiérede mapilisat®n desjeurtts la panspayance etiascuplesge sont

essentielles. Veillez a poser des questions aux jeunes au sujet des conditions de leur participation.



f Lamobilisati on aut henti gue des jeunes se fondee ssudra plpeu yfeari ts udré al veosi rf od
des jeunes, de surmonter les obstacles a la participation et de créer des occasions permettant aux jeunes de perfectionner
leurs compétences.
Adopter une approche ".106®chelle de I a collectivit®
1 Les jeunes vivent, travaillent et jouent dans différents milieux qui ont une incidence sur leur santé mentale et leur
développement.

T é titre doéborgani sme, faites preuve doi Parntlesasdlutions il yeatacdlab@atiani | | ant
avec | es commi ssions scolaires afin de cr®er des programmes, O
commi ssions scolaires pour. joindre |l es ® ves ~ | 06®col e

1 Prendre en considération que vos programmes de mobilisation des jeunes ne tiennent pas compte des données démographiques des
jeunes. Quels services utilisent-ils? Tirer profit des lieux ou les jeunes vulnérables peuvent accéder a un soutien, comme des
programmes artistiques et des centres de santé communautaire.

La sécurité avant tout
T La s®curit® doédun jeune en ce Qgqui csacapaitea mteraga avecaoiré cganisemert al e v a
Lorsqudon | ui demande de f ai r e cglagpeutdéakrches mecrise khpz@eajeumevudnérabfee r sonne
9 Il faut veiller a ce que les processus et politiques tiennent compte du soutien clinique.
9 Songez a créer un protocole relatif au soutien clinique avec les jeunes.

T L6identit® culturelle est | a cl ®.

Types de mobilisation chez les jeunes

La mobilisation concrete peut prendre plusieurs formes. Cet atelier a présenté un modéle adapté de«L 6 ®c hel | e de »lda par
Roger Hart. Elle va de la manipulation au partenariat. On peut aussi constater que plusieurs types de mobilisation des jeunes sont des
types de mobilisation positive, et premanéreappréptiée.dni meo qua ntas t g @ii lts
leadership, ce modele peut aider a classer en catégories le travail en matiere de mobilisation des jeunes. Il peut étre essentiel si vous
faitesdelamobi I i sati on n®gativele | 0®chelle organisationnel

Af fect® et i nform®, et consult® et infor m®; il faut veil |leenandédec e
faire,etqu 6 selnst ent quodoil s sont outill ®s pour faire ce qui |l eur est de

T £1 aborati on doé desjeungsd Une politique ergapisatiomnelle aidera a orienter et a encadrer le travail de mobilisation des
jeunes © | 6®chell e organisationnelle. Cb6est wune fa-onawelaveill
mission, la vision et les valeurs de votre organisme et les appuie. Si la politique est élaborée en demandant aux jeunes si elle est
nécessaire, et si elle tient compte de leur rétroaction, vous mettez en application un processus axé sur la consultationetld i nf or $na |
un organisme (des adultes) d®ci de gu 6 umabiliselesljeurtes pou entrfpwevau processus,j e
i | s arapgocessustafbecte et informé.

9 Parmi les principes importants a ne pas oublier lorsque vous réalisez ce travail, il y a le fait de rencontrer les jeunes la ou ils se trouvent.



En veillant =~ faire preuveetehendiduamts paux njceureds dlod paovet’wus dsdider ques
ce type de mobilisation est une grande réussite!

En ce qui concerne la mobilisation mise en place par des adultes, les adultes peuvent trouver une idée et recruter des jeunes pour
guo6i | s£hagéne bhes adultes peuvent prendre du recul et adopter un role de consultation. Les jeunes peuvent aussi suggeérer
des idées et travailler avec les adultes pour les concrétiser.
1 En ce qui concerne les formes de mobilisation mises en place par des adultes et celles mises en place par les jeunes, les jeunes ont, en
fin de compte, le pouvoir de diriger le projet ou le programme.

Le partenariat est encore la forme ultime de mobilisation, axé sur les concessions mutuelles, le respect, le processus décisionnel
partagé et la confiance.

T Parpartenariat, on entend qudé” toutes | es ®tapes, |l es jeunes et
Il existe des types de mobilisation négative des jeunes, qui peuvent nuire au processus, en faisant en sorte que les jeunes se sentent
utilisés ou non respectés, qu 0 ielsssemt ent de | a pression pour r®aliser a@qudéelact i\
veulent plus travailler ° | 6davenir avec des adultes. Parmi <ces

9 Symbolique : ou des jeunes peuvent étre présents, sans avoir de pouvoir pour influencer des décisions, et que leur participation
n o0 e s tprisp a sérieux. _ _ _ _ o _

1 Manipulation : ou la perspective des jeunes est faussée ou filtrée au moyen de la lentille des adultes, afin de satisfaire aux besoins des
adultes.

1 Faire illusion : ou les jeunes servent a favoriser une cause ou a faire mieux paraitre un organisme.

Fait saillant des pratiques prometteuses: Pl an dobéaction de | 6 ACDI p260a-2009 a pr

La directrice administrative du réseau EJCD, Lisa Lachance, a offert un apercu de son expériencedetr avai |l au sein de |
canadienne de développement internationalau cour s de | a mise en place de son .pdnmdan dobac
certaines des pratiques prometteuses observées, mentionnons :
i Le cadre stratégique est demeuré stable pendantquatreans, mal gr ® | es changements aux poste
généraux.

9 Les objectifs financiers étaient soutenus par des cibles stratégiques de chaque direction générale.

9 Le soutien des RH a été élevé grace aux conseillers principaux en politiques et aux analystes des politiques de chaque région
géographique. Les conseillers principaux en politiques ont aussi réuni régulierement un groupe de travail composé d 6 anal yst es
r ®gi onaux et dbéagents de projet responsabl es dounlLegmowedetravalmbr e
assur® | 6®change de rensei gne me rcansibuent auxaprojets at que 1@ projetscentriquerd auk e s p o
politiques.

1 Les analystes principaux des politiques ont été en mesure de dirigerlacr ®at i on de plusi eurseponout udese”
projets, notamment un outil de gestion axé sur les résultats comportant des mesures suggérees du rendement; une formation de



2jours dans | e cadre du progr amme -gpacoursalslamiseeni|ubvAdeD | p | aim.doh ddareatl iuc
lorsque les ministres ont été remplaceés et que les prioritésontété mo di f i ® e s ,digé de@sudocdurhe®is de trava@ qui associaient
les droits des enfants aux nouvelles priorités en agriculture, en développement du secteur privé et en microfinances.

1 Lesprojetsmiseni uvee | es outils cr ®®s défense fopdée sorides dahriées ghrolarites concernaat la
manieredont | a mobilisation des jeunes peuCelasaussipermisT || @ACDI i dd &g 3 «
leadership auprés des organismes partenaires en ce qui concerne les pratiques prometteuses dans ce domaine.

T Par mi l es d®fi s mis en ®vidence, il 'y aoraau-telaldes oljeatifs finantiéry tetquw eni r
a irrit® certains; |l e fait de passer outre | es dafditdeRcongposeravec a p p
|l a situation |l orsque | es jeunes et | es e nf aawetles pfiootésrstraiégigses;i ent u
| 6®t abli ssement doattentes chez | es intervenants externeaneen ¢
des droits et de la participation des enfants.

Fait saillant des pratiques prometteuses:Centre doéexcell ence provinciale en sant® men

Fait saillant des pratiqgues prometteuses : Conseil des jeunes de la CSMC

Fait saillant des pratiques prometteuses : Réseau EJCD

Le r®seau EJCD soO6int ®r esse depui s etestnégotua emdaire un aspeat impartant de la prestatiomde d e

servicesde qualtéet de | 6habi | iMadtgiroBn tdoeust ,j duenecsons ei | d état,dhmdépait, pdu disppsé @ n  d
créer un comité consultatif des jeunes. Les membres ont exprimé des préoccupations quantasonréleet ° | a mani re doo
expérience intéressante aux jeunes.Fi nal ement , une proposition concernant |l a for mat
présentteauconsei | dbéadmini str at i onlesgeuressongdeenemhres actuelsodn dseduietacomptent une

expérience en consultation. La fonction du comité serait passée en revue aprés un an. Tandis que le comité a commencé ses travaux, il est
devenu évident que les jeunes ayant occupé des postes de conseillers auprés des jeunes pour des services individuels souhaitaient
apporter des c¢hangementLecomitélcansditatif des jeumes deréusityles6 a 8 fois par année. |l peut déterminer et
élaborer ses propres projets, corédiger des rapports et coorganiser des événements. En outre, les coprésidents de ce comité siegent aussi
au sein du conseil doéadministration du r®seau EJCD


http://www.excellenceforchildandyouth.ca/
http://www.mentalhealthcommission.ca/Francais/conseil-des-jeunes-de-la-csmc

Atelier de discussion avec les jeunes au service de ce qui compte pour eux. L Art of Hosting intégre un
ensemble de processus conventionnels puissants pour inviter les

Loatelier sur | a mobilisation desggdnesuness e fBfaigde ® et0omMmerng| ev.er |
| 6 Ag e n csantéguebligueadu Canada peut appliquer (Apprenez-en davantage a www.artofhosting.org.)
diff ®r ent es strat®gies de mobilisation des jeunes, afin doéaider

les jeunes a accroitre leur résilience, a faire la promotion du
rétablissement de la santé, et & se constituer une place
spéciale qui leur est réservée dans la vie collective de leurs
communautés. Dans le cadre de celui-ci, il y a aussi eu des
discussions sur un certain nombre de défis que les organismes
gouvernementaux doivent relever pour mobiliser de fagon

authentique les jeunes. L 6 ® v ®nement cherchait aussi ~ jeter | es

bases qui permettront de batir une communauté de praticiens,

afin doéaider | es organismes gouvernementaux et de coordonner
l es initiatives pour qubelles demeurent | i ®es et quodell es

réagissent ensemble aux nouvelles tendances et questions en

matiére de mobilisation des jeunes. Le réseau EJCD a créé et

organi s® | én®ollaboration @aved le Centre

déexcel |l enc ensdmé meria@ dds anfantoet des

adol escents, un centre dé®change de connaissances r ®gi onal

Notre approche : Organiser, récolter et
expérimenter

Lesm®t hodes et out i |IAmofHostingpedar t i ci pati on dbo

«Lbdbart dbébaccueillir gdtens»ootpeirmiser sati ons qui com

ddoencadrer | a journ®e, donnant | 6occasion ~ plusieurs reprises
déavoir des conversations enrichissantes

L Art of Hosting est une approche tres efficace cherchant a tirer

profit de | a sagesse col-lective et de | a capacit® dbéauto
organi sation des groupeBlleghgden6i mporte quelle taille
| 6hypoth se que |l es gens mettent | eur ®nergie et | eurs ressourc



conversations.Les notes du Caf® du mond
Le concept Recolter renvoie au faitdef ai re ressor tir oftété plises directbneft par les participants lors des discussions.

produit l or s d &€ 60 eAglite® vie® nraitmelest
conversations. Parmi les stratégies utilisées pour saisir ces
conversationseten f aire part, i y avait | 6animation graphique et

la prise de notes par les participants. Notre approche en matiére
de récolte lors de cet événement se fondait sur la question
suivante : « Comment peut-on tirer profit de la sagesse dans la

salle et en faire part a un réseau plus vaste? ». Echanger des pratiques
Le présent rapport décrit le programme de la journée, explique exemplaires pour appuyer
les processus mis en application et met en évidence les théemes I@Dpinion et la p articiﬂaation

qui ont été dégagés des nombreuses histoires racontées et .
des jeunes.

Réseau EJCD



ou votre idole de jeunesse?
Vert : Si vous pouviez choisir de rester

o N ci:erlta'@ ggte goltlr toujours, quel age

choisiriez-vous? Pourquoi?

Notre approche (suite)

Processus doéinscrioptdi
Lors de leur arrivée, les participants ont vécu

une exp®rience doéinscription peu classiqgue
Chaque personne a créé son porte-nom avec

du mat @risie.e | do

Cercle dbébouverture et accueil

Ensuite, les participants ont été intégrés a un

cercle déouverture au sein duquel | e

programme de la journée a été établi et tous

ont été accueillis. Les animateurs ont indiqué

comment ils se sont retrouv®s
la mobilisation des jeunes en échangeant des

anecdotes personnelles.

sdboccuper

L 6 a c tSkittles & ilBmédiatement souligné la
richesse et la diversité des personnes
présentes danslasalleet a mi s |
|l es objectifs dbéapprentissage
offres.

Dans le cadre de 16 e x e rSkitiles, & y avait e
une guestion pour chaque couleur choisie par

les participants apr s qudils se
présentés en fournissant leur nom, leur poste

ou leur travail.

baccent sur

personnel et

soi ent

Questions pour chaque couleur :
Jaune : Nommez une chose qui vous apporte
de | 6 ®ndelapie.e et
Rouge : Pourquoi avez-vous décidé de venir

| 6atel i er doaNgmmezud 6 hui ?
®l ®ment essenti el déune r el
Mauve : Quel était votre groupe, votre artiste

Orange

ation saine.

Lisa Lachance, directrice administrative du
réseau EJCD, a souhaité la bienvenue aux
participants et a souligné le travail du réseau,
notamment la série Wisdom2Action qui fait
partie des mécanismes pour mobiliser les
connaissances. Lisa a aussi fait part de sa
participationaupland 6 act i on de
la protection des enfants.

Deux conseilleres aupres des jeunes du
Centre doexcelmbnaledes e
enfants et des ados, Muna et Nicole, se sont
adressées aux participants, afin de fournir un
certain contexte concernant les principes et
stratégies de la mobilisation des jeunes. Elles
ont aussi aidé & commencer les
conversations, en faisant part de leurs
propres recommandations concernant la
mobilisation efficace des jeunes.

de

| £afé du monde
Le groupe a ensuite participé a un « Café du
monde».l | sbéagit dbébun p
| 6i nt er ad@albgumanec det graumes
de nodi mpoailteeCequ elultda |t
particulierement efficace pour dégager la
sagesse collective de vastes groupes de
personnes diversifiées. Le Café du monde

fonctionne selon les principes suivants :
Créer une ambiance agréable.

W Explorer des liens importants.

e

Favoriser la contribution de chacun.



NOUS SOMMES IPOUR

Ecouter et apprendre

7fk Relier des personnes et des idées diversifiées.

~
N - -

Ecouter ensemble pour dégager des idées, des

tendances et des questions approfondies. Collaborer

Rendre le savoir collectif visible. Y Etablir desliens

Aider les jeunes a avoir
une Vvoix

Etre un meilleur alli é

Etre plus inclusif

Mobiliser les connaissances
et les idées

Echanger des idées et des
expériences

Créer de nouvelles
relations

Apprendre les pratiques exemplaires

Partager des histoires et
des ressources

En apprendre davantage sur
la mobilisation des jeunes

Batir une communaut é de
soutien pour les jeunes et
leurs familles




Café du monde

W Question 1 : A Ideure actuelle, que fait votre organisme pour mobiliser les jeunes?

Jeunes participants au webinaire national pour la Journ ée T C(?mité cons.ultatif jeunesse
nationale de | &nfant (UJPP) 1 Wisdom2Action

Liste de jeunes du premie r ministre (UJPP)

Gestion dan conseil consultatif externe comprenant des jeunes (BAI)
Etudiant en enseignement coop ératif (UJPP)

Comportement en santé des enfants dé g@ scolaire (UJPP)

Affect é et inform é en matiére dGTSS(BAI)

Délégué des jeunes au sein de la délégation internationale du
gouvernement du Canadalors de la r éunion générale de | ®NU
concernant le VIH (BAI)

Réseau des jeunes professionnels

PFETE pour les Autochtones

Embaucher desétudiants

Journée nationale de l@&nfant

Participants a un webinaire national dans le cadre de la INE
Participation des parents dans le cadre du PAPACUN
Recoursa des parents enseignants

Association avec d@utres organismes

Participation des parents

Certains parents sont des jeunes.

=A== =

A =A==

EJCD
9 Conseil de gouvernance



DGSPNI mobilisation

1 Mobilisation avec |APN et I8TK et protocoles et processus Possiblement sur laitilisation d @pioides
de leurs conseils de jeunes Rapport de IACSP

La Commission desétudiants

Communications PAPACUN

9 Appuyer les programmes dans le cadre de leur

= =2 =22
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“~ - -<%Question 2 : Quels sont les obstacles
a la mobilisation des jeunes dans le
cadre de vos projets? Quelles sont les
causes de ces obstacles?
A Manque de compréhension & 16 grd de la complexit é et de lantersectionnalit é
A Différences culturelles
Travailler dans un contexte de cloisonnement ou de bureaucratie
Idées fausses
Patriarcat h ypercapitalist ou raciste
Mangue de financement et de capacit é
Financement rigide
Discrimination
Manque de coordination
Acces impossible aux jeunes par |dnterm édiaire des médias sociaux
Etablir des relations avec les jeunes et les attirer

Il existe de si nombreuses regles sur ce qui peut étre li €, aimé ou faire | @bjet d @n
gazouillis. Il existe un grand nombre de niveaux d @pprobation

Difficile d dnt éresser les jeunes en ce qui concerne tout ce g ui touche le gouvernement
Manque de transparence

Manque dacces aupres des régions plus éloignées qui n@nt pas Internet

Classification de 16 g des jeunes ou déclaration volontaire

Personnesageées désignées comme responsables

Longs cElais de traitement

Protection de la vie priv ée

Nécessité de changer la culture pour prioris er les jeunes

Les heures de travail ne sont pas adaptées aux jeunes

To To To To To o Io To To o To o o I To o o Ix To I

Aucun champion des jeunes

A Aucun soutien entre les pairs




A Le site Web nést pas convivial pour les jeunes
A Les jeunes recherchent de Iénformation, mais non auprés du gouvernement



“~ --v%Question 3 : Quelles sont les solutions ou possibilit és offertes dans votre secteur ou par
votre projet pour permettre la mobilisation des jeunes?

A Soutien adapté aux jeunes dans les établissements et processus
A Déterminer des possibilités continues en matiére de collaboration et de

mobilisation en ce qui a trait aux B ErORNAUNIRIST sbd@Ep aSeViBeg b t @bd set | dh%
relatives aux jeunes, afin de pr omo V?‘[riirr ls?’v%gshaaanl%sealéjcﬁlturceonnaiSsances e
de pratigues exemplaires( p. ex. col |l aboration de PoAdse%é én c% qgui

concerne les enfants et jeunes). A Créer un environnement ouvert et sécuritaire pour les jeunes

A Affecter des fonds a la formation permanente sur la mobilisation des

jeunes pour accroitre la capacité interne A Appuyer les initiatives dirigées par des jeunes

A Dans lamesure du possible, étudierlap o s s i bi | i t ® doi nt ®drMopilisatin ylils des jeunes et entente claire concernant le
ou une exigence en matiére de mobilisation des jeunes aux type de mobilisation des jeunes a favoriser
possibilités de financement futures axées sur les projets. A Former des relations avec les jeunes et établir la confiance
A Etudier la possibilité de lancer des projets pilotes de mobilisation des A Adopter une approche souple et sans jugement
j eunes, ou | a naanobilisatioa dedjéunes au®gr er |

programmes et aux initiatives en cours A Créer davantage de liens interministériels

ATrouver des occasions doéinformer r ®§ uCIreFr'd?seplr%%Snd? tralvaél a ll?%gl}et”%e paulr z%sgu(ge{ l? (cj)urr]abmte
sujet du contexte intergouvernemental en matiére de mobilisation des of frir
jeunes, des principes et des possibilités associés a la mobilisation des
jeunes, et des avantages et d®fis d
| 6Agence.

davant age ¢@aurleucpartcgdtionf s
AEtvaluer | es LPAIans_dﬁautres o u:
quoapp

sécfé&rrbrﬂlé@&panﬁ |l igue actuellem

. . N N . Intégrer les jeunes au plan de travalil
A Lorsque des occasions spéciales en matiere de mobilisation des jeunes

sont offertes, travailler avec le Secrétariat des jeunes du BCP pour
évaluer la mobilisation du Conseil des jeunes du PM et/ou la liste
générale des jeunes qui ont indiqué vouloir prendre part a des initiatives
de mobilisation fédérale. Cela aidera a compenser les défis et les _ _ )
risques associés a la mobilisation négative des jeunes attribuable a des Ajouter | danal ysesax®eodosdentes

e
A
A Intéresser la haute direction
A
A
ressources limitées et a des délais serrés. Il faut aussi songer a avoir A Petits ambassadeurs ASPCiaux entre pairs
A
8
e
A

Ajouter la mobilisation des jeunes aux propositions dans le cadre
des DP

recours aux réseaux de jeunes des organismes partenaires appropriés. . _ ; )
_ _ o . _ _ _ _ Etablir une communauté de pratique
A Sides jeunes participent a certains projets, leur fournir la formation

et | 6®ducation n®cessai mendoratetde/ ou d
partenariat, afin qudoils se sent
de décisions et de parler lors des réunions.

Qis%u8sgogg BNCieddsd Nyte | a 9 r ® aultatiopdes d 6
dieunesg fus sedd Fffr f i0OASPE - 1 a

Consortium conjoint pour les écoles en santé

Réseau EJCLC



Théme 1 : Communauté de pratique

Apercu

Regrouper desgens qui sioccupent de
guestions touchant les jeunes

Se joindre a des initiatives d éja existantes
pour les jeunes

Organiser des réunions informelles, produire
des idées, établir des priorit és et déterminer
16 t&t des projets

Espace
ouvert

Le reste de | a | 0Geerunplanstratégiqae surdat
dans | 6 Es p apmeenettantu g‘gg"?a“f’” degletnes

au X particli pant S Innovationtetrafspareice i hobveau
conversations approfondies sur des te"ai”

Ssujets pl us fi o]
prendre part. interne £
L6Espace ouver:t e §eyoesqpe) 2323'6"6065“?
doani mat i on s i mp | @merdnforemisutla platéfdime de

perspective du monde profonde qui | féncontre GCconnex _
Schéma de GCcollab (partenariat

propose une structure suffisante, ce  Fyniversitaire)
qui per met aux ¢ e [Deermineftousiesproggrammes S € |

d®r ou

des

mémes les conversations auxquelles Sensibilisation interminist érielle a 16 gard
iIs veulent participer. Les participants
sont responsables des conversations
quobil s or geemdass ent

des comités de jeunes

Sassociera 16 qipe des médias
numériques de |@PDde la Division des
communications numériques de la Direction
géférale des communications et des
affaires publiques (DGCAP)

Quels sont les autres besoins?
GCconnexdevrait inclure graduellement
les intervenants prioritaires

Collaborer avec le SCT pour obtenir un
financement

Le ministére fédéral sera coprésident
Déterminer le principal leader (UJPB

Théme 2 : Rapport de | ACSP

Apercu

Rapport rédigé a léntention d es universitaires
LACSP publie un rapport sur un sujet qui |l es
intéresse en sant publique

Rapport de 2015 sur I@lcool

Rapport de 2016 sur la violence familiale

Défis
Jar@on universitaire
Ecarts numériques
Commissionsétudiantes mal utilis ées
Donrées désuetes
Rapports contradictoires
bs&@llékivit & Riff éPent sur le plan de la taille,

| 6 ®%u i pe Gd e
par tRénf&Cé'lném de fa reconnaissance® ¢ g Ige la démographie et des int éréts.

Prochaines étapes
Le prochain rapport porte sur les
espaces sains
Communautés accessiblesa pied
Isolement
Inclusivit é
Espaces verts et pistes cyclables

€ U Xlncidence du transport actif
Accés a la nourriture, a un abriet a
de |@au

Quels sont les autres besoins?

Mobilisation des jeunes

Evaluer ce qudn entend par espaces sains pour les
jeunes

Transport actif

Centres de soutien communautaire

Recoursa une agence de publicit é

Davantage de partenaires et de conseils
communautaires de jeunes



Théme 3 : Apercu de la mobilisation numérique

O Il faut déterminer les segments de la population canadienneq u 6 o n
joindre. On redoute les risques en ce qui concerne la mobilisation

numerique.
Défis

O Les | e utlisenspaslgs médias sociaux du gouvernement du Canada.

0 Les messages du gouvernement du Canada sur les médias sociaux
doivent étre préalablement approuvés, ce qui ne donne pas toujours de
bons résultats sur les plateformes des médias sociaux; il peut y avoir

des retards avant | 6envoi de messa

Orzk= [ T8 R RRA(6  0s [Ba d h{ Oom I R ok = A< 14 U 1 - 1 b S O 1 O ) = B4 by A akd I
des m®dias sociaux, p. ex. dbéautres
partager les comptes des médias sociaux du gouvernement du Canada.

O L dpproche actuelleencequiconcerne | es m®di as soci
i nteractive ni ax®e sur | anmgombresder s
facteurs
Capacité insuffisante
Comment les jeunesveulent-i | s obt enir | oréndréler ma

contenu engageant

Prochaines étapes

0 Déterminer des priorités et jalons communs
O £tudier des fa-ons déinteragir dav
O Découvrir les plateformes que les jeunes utilisent

Quels sont les autres besoins?
O Embaucher des jeunes pour tirer pr
(codéveloppement)
0 Davantage de ressources

V¢ Théme 4 : Mettre un terme au cloisonnement

Apercu
o Déterminants sociaux de la santé des
Premieres Nations, des Inuits et des Métis
Groupe au niveau du DG
Défis

Sujet vaste

-Aucun mandat ou processus particulier

Plaen de mi se en place et
Prochaines étapes

oLiens avec dobéautres

Préciser le mandat

Créa t i amgrodp@ de travail pour recueillir

des ressources

o Deétermination des priorités et de jalons
communs

Quels sont les autres besoins?

12 X0

0 Examen de questions a facettes multiples,
pangouvernemental es,
les PNIM, coordonnateurs

C

e

n



NOUS TERMINONS LA
JOURNEE COMME
NOUS IAVONS
COMMENEE : DANS
UN CERCLE.

CHAQUEPARTICIPANT
A EU UNE DERHNRE
OCCASION DE DIRE CE
QUAL RETIENDRAIT DE

CETEVENEMENT

Cercle de cl oture

A la fin de | @telier, les participants ont été invit és a faire des r éflexions dans le cadre d &n
processus ax sur le ci ur (ce qudls ressentent), la téte (ce qudls pensent) et les pieds (ce
gudls feront ensuite ).

- Beaucoup doinfor mat i on, ppaty dirdlmenceugs, cr ®at i
- Processus utile, rencontrer de nouveaux gens, excité

- Reconnai ssant de | daut he n tlenaiérel®utile, tommeantdas |
mobilisation des jeunes differe -t-elle des autres groupes dq u o i d?&Récapitulagon

avec les collégues d contexte international
- En a appris beaucoup au sujet de la facilitation des jeunes
- Du travail doit étre fait pour modifier la cu lture, le climat social change,

décompresser avec 16 quipe
- A aimé la séance, découragé dil y a tellement de choses a faire,é c hanger ce
appris d MJ nécessaire
- Utile, touché &il y a beaucoup a apprendre, on vérifiera les outils

- Se sentir en sécurit é entre les mains des jeunes, difficile de d éfinir la

mobilisation des jeunes au sein de | ASPC, meilleure communication des réussites,

discussion avec la direction
- Comment intégrer la perspective des jeunes aux politiques, voir ce qui est faitsu rle
terrain, faim, remue -m®ni nge s a v @évaluation@gmobilisagion
- Reconnaissant, dynamisé, création de nouveaux partenariats dveut accroitre la
capacité, étre une ressource interne
- Plusieurs idées, passion, reconnaissant de la contribution, gratifiant
- Comment les fonctionnaires passent-ils outre le cloisonnement T ne se sent pas aussi

seul

- Perspectives différentes, aller au -dela des cases, passionnédaccroitre le travail déja
réalisé
- A aimé la passion, heureux de pouvoir fournir des id ées a d@utres j eunes, mise a
exécution des id ées

(



- Approfondir, heureux de poursuivre la discussion, prendre le temps de discuter
- Idées convergentes, autres minist éres, comment collaborer, porter
attention aux d éfis et trouver des solutions

— -




Rétroaction des participants
W

Réseau EJCD



Pour en savoir plus
I e

Consultez le centre de ressources en matiere de mobilisation des jeunes du réseau
EJCD pour obtenir des outils,desrappo rts et ddautre mat®riel qui
votre travail auprées des jeunes  : http://cyccnetwork.org/ youth  -engagement/

Cliquez sur le lien suivant pour acc éder ala liste de v érificati on des politiques de mobilisation des

jeunes du r éseau EJCD
http://www.cyccnhetwork.org/images/PolicyChecklists/Youth%20Engagement% 20Checklist.pdf

Acc édez a des rapports et a des vid éos d@utres évenements
Wisdom2Action ici : www.cyccnetwork.org/wisdom2action -events/

Réseau EJCD

Halifax, No uvelle -
Ecosse
www.cyccnetwork.org

Courriel : cycc@dal.ca
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file://///fs-ncr-v013/ncrp001/PWGSC/TRANS/SP_Demandes/@_EN_COURS/@DEMANDES/9579131_146-60-41/REF/Consultez%20le%20centre%20de%20ressources%20en%20matière%20de%20mobilisation%20des%20jeunes%20du%20réseau%20EJCD%20pour%20obtenir%20des%20outils,%20des%20rapports%20et%20d'autre%20matériel%20qui%20vous%20aidera%20à%20orienter%20votre%20travail%20auprès%20des%20jeunes :
http://cyccnetwork.org/youth-engagement/
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